Atualizar Fiscal - FAQ32

O Atualizar Fiscal é uma ferramenta auxiliar do sistema que é utilizada para atualizar
informacoes do banco de dados e executar rotinas automaticas no sistema;

Onde encontrar: O executavel encontra-se na pasta C:\Futura, denominado como
Atualizar Fiscal,

Vale lembrar que para estas fungdoes funcionarem corretamente, este exe deve estar
executado no computador Servidor.

Apbs abri-lo ele ficara disponivel ao lado do reldgio na barra de ferramentas do Windows,
conforme imagem abaixo:

Base Ativa: Dados
Configurar Bases >
Atualizar Base Fiscal
azul Atualiza Fiscal >
Backup Automatico >
Busca Preco -
j:f' Desativagdo Automatica -
% Liberagio Automatica >
_;qu Megativagdo Automatica >
POR 0843 Rernover Vendedor do Cliente ]
PTB2 29/01/2020 Verificagdo de Estoque >
Farmacia Popular >
v Envio de XML per Email >
?_g Produte Substituto >
- Coleta REP Automatica >
Aviso de Vencimento de Contas >
Processo de Vendas >
Abandono de 05 -
Rastreio -
Ajuda
Fechar

» Base Ativa: Esta opc¢ao € o indicador de conexdao com o banco de dados utilizado.
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» Configurar Bases

Caminho: Configurar Bases > dados

Este caminho ¢é utilizado para configurar qual base sera utilizada para as configuragdes do
Atualizar Fiscal, sendo possivel configurar mais de uma.

» Atualizar Base Fiscal: Esta opcao é utilizada pelo Suporte para realizar a
atualizacao da Base Fiscal, que tem como funcao atualizar todos os registros da base
legal.

e Atualizar Fiscal

Caminho: Atualiza Fiscal > Logs

Esta opcao executa a “Atualizacdo atual” de maneira periodica;
» Backup Automatico

Caminho: Backup Automdtico > Config.

Esta opcao é utilizada para configurar o Backup Automatico do sistema, ou seja, apds
configura-lo sera gerado automaticamente nos horarios configurados, segue abaixo a tela de
configuracao:
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Movo F2 | Editar F3 Exeduir Gravar F10 | | Cancelar

Consulta

Codigo: 0

Host [ Server Name: |

DataBase: oo

Backup Dir: | ._-,|

Mirror Dir: |

User Mame:
Password:

Email: [] Enviar Erra por Email

Backup Time

Horas: Minutos:

| v

Haora

| F——

Adidonar

i

Exccluir

Cadigo: Este campo sera preenchido automaticamente apds gravar a configuragao;
Host / Server Name: Insira o nome ou [P do Servidor;

DataBase: Selecione a base de dados que sera feito o backup;

Backup Dir: Selecione o diretdrio da pasta backup (ex: C:\Futura\Backup);

Mirror Dir: Selecione uma “pasta espelho”, se indicado sera feito uma copia nesse
diretorio;

User Name: Insira o nome do banco de dados (Solicite ao Suporte Técnico);
Password: Insira a senha do banco de dados (Solicite ao Suporte Técnico);

E-mail: Selecione o e-mail para receber notificagcoes da configuragao;
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Aba Backup Time

Hora/Minutos: Defina um horario para a realizagdao do backup, sendo possivel adicionar
mais de um na aba ao lado (Adicionar, Remover).

Caminho: Backup Automdtico > Logs.

Neste caminho ird aparecer os Logs do Backup, incluindo erros e informagdes pertencentes
a configuracgao.

Caminho: Backup Automdtico > Config. Ativacdo

Esta opcao é utilizada para definir se a configuracao estara Ativa ou Inativa.
e Busca Preco

Caminho: Busca Preco > Confiq.

Este caminho é utilizado para configurar o Busca Preco, conforme imagem abaixo:

Configuragdes (Esc P/ Sair)

=

i | Gravar [F10] || Cancelar |

f
= =t i LB o

Ativo: SIM A
Modela: Elgin -

Diretorio: |

Intervalo: 1 || Horas
Tab. Preco: o

Ativo: Selecione a opgao SIM, para ativar as configuracoes;
Modelo: Selecione o modelo do Busca Preco que sera configurado;

Diretodrio: Selecione a pasta em que o atualiza fiscal guardara as atualizacoes referente aos
produtos, o sistema do busca preco pegara as atualizacdes desse diretorio para validar as
alteracoes;
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Intervalo: Indique o horario que sera atualizado as informacoes do busca preco;
Tab. Preco: Selecione a tabela de preco que sera utilizada.

Caminho: Busca Preco > Logs.

Neste caminho ird aparecer os Logs do Busca Precgo, incluindo erros e informacgoes
pertencentes a configuracao.

» Desativacao Automatica

Caminho: Desativacdo Automdtica > Logs

Esta opcao desabilita o Sistema do Cliente FUTURA, caso ele esteja negativado.
 Liberacao Automatica

Caminho: Liberacdo Automdtica > Logs

Esta opgao gera a chave de acesso automaticamente, antes do sistema expirar. Apenas se o
cliente FUTURA estiver ativo.

» Negativacao Automatica

Caminho: Negativacdo Automdtica > Config.

Este caminho é utilizado para negativar clientes devedores, segue abaixo a tela de
configuracao:

Configuragdes (Esc P/ Sair)

Editar [F3] | | Gravar [F10] || Cancelar

Ativo: STM =

M*® de Dias Vencidos para Megativar: 1 |

Ativo: Selecione a opgao SIM, para ativar a configuracao;

N¢ de Dias Vencidos para Negativar: Defina o nimero de dias vencidos para efetuar a
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negativagao;

Caminho: Negativacdo Automdtica > Logs.

Neste caminho ird aparecer os Logs da Negativacao, incluindo erros e informacoes
pertencentes a configuracao;

e Remover Vendedor do Cliente

Caminho: Remover Vendedor do Cliente > Config.

Este caminho é utilizado para configurar a opgao de remover o vendedor do cliente, ou seja,
o vendedor ¢ desligado do cliente depois que ultrapassar os dias sem venda definidos,
conforme imagem abaixo:

Configuragdes (Esc P/ Sair)

| Editar [F3] I Gravar [F10] || Cancelar

Afivo: SIM o

Vendedar: Ster o

Dias Sem Venda: |[g |
|

Ativo: Selecione a opgao SIM, para ativar a configuracao;
Vendedor: Selecione qual o tipo de vendedor;
Dias Sem Venda: Defina os dias sem venda.

Caminho: Remover Vendedor do Cliente > Logs.

Neste caminho ira aparecer os Logs da Remocdao do Vendedor, incluindo erros e
informacoes pertencentes a configuracao;

« Verificacao de Estoque

Caminho: Verificacdo de Estoque > Config.

Este caminho ¢é utilizado para efetuar o controle dos produtos que estdo abaixo do estoque
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minimo pré-determinados no cadastro, segue abaixo a tela de configuracgao:

Configuragdes (Esc P/ Sair)

Editar z | | Gravar [F10] || Cancelar |

Ativo:

SIM  ~
Empresa: EMPRESA TESTE LTDA

Peridiocidade: Dicitio =

Ativo: Selecione a opgao SIM, para habilitar a validacao do estoque;
Empresa: Defina a empresa para qual o atualizador validara o estoque;

Periodicidade: Neste campo, defina o periodo em que o atualizador verificara o estoque
minimo.

« Farmacia Popular

Caminho: Farmdcia Popular > Config.

Este caminho é utilizado para habilitar automaticamente os produtos que fazem parte do
Farmacia Popular, para ativar selecione a opcao SIM.

As informagodes ficarao no cadastro do medicamento na aba PBM’s. Segue abaixo a tela de
configuracao:

Configuragdes (Esc P/ Sair)

Editar [F3] | Gravar [F10] || Cancelar

Ativo: | SIM e

Caminho: Farmdcia Popular > Logs.

Neste caminho ira aparecer os Logs do Farmacia Popular, incluindo erros e informacgdes
pertencentes a configuragao;
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* Envio de XML por e-mail

Caminho: Envio de XML por Email > Config.
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Este caminho é utilizado para configurar o envio automatico do XML para o e-mail do

contador, segue abaixo a tela de configuragao:

Configuragdes (Esc P/ Sair)

| Editar [F3] | | Gravar [F1a] || Cancelar
Ativo STM v
Empresa EMPRESA TESTE LTDA
XML - Emissao Todos =
XML -DocFiscal 14405 (+CCe, +Eventos) v
MFe
sat
[ ] NFCe
Perindo de Envio Uma vez por mes Dias de Envio R

[ ] Enviar copia para a empresa

|:| Caso apresente erro ao enviar, retornar erro ao email da empresa

Email Remetente l:l
.

Contabilidade {Destinatario)
Email |

Contabilidade |:|

Ativo: Selecione a opgao SIM, para ativar o envio do XML;

Empresa: Defina a empresa para qual sera realizada a configuracao;
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XML - Emissao: Selecione a emissao do XML. Opcoes: Todos, Somente emissdo prépria;

XML - Doc Fiscal: Selecione qual serd o documento fiscal do XML, se sera Todos (+CCe,
+Eventos) ou Somente XML (Notas/Cancelamento);

Opcoes NF-e, SAT e NFEC-e: Habilite quais dessas opgoes sera enviado o XML
automatico; (podendo habilitar mais de uma opgao)

Periodo de Envio: Selecione o periodo que deseja estar enviando os arquivos. Opcoes:
Uma vez por meés, duas vezes por mes;

Dias de envio: Defina uma data para envio dos arquivos;

Enviar copia para a empresa: Caso necessite receber uma cdpia do envio, selecione esta
0pGao;

Caso apresente erro ao enviar, retornar erro ao e-mail da empresa: Selecione esta
0pcao caso queira que o sistema envie um e-mail ao responsavel, sempre que ocorrer erros
no momento do envio;

E-mail remetente: Selecione o e-mail do usuario. Vale lembrar que é obrigatorio que o e-
mail esteja configurado no Futura Server através do caminho: Cadastros > Geral > E-
mail. Para efetuar a configuragao do e-mail acesse o link abaixo:

Contabilidade (Destinatario)
E-mail: Neste campo podera ser digitado o e-mail do destinatario manualmente;

Contabilidade: Selecione o e-mail da contabilidade. Este campo puxara do cadastro da
contabilidade no Futura Server no caminho: Cadastros > Cadastros > Contabilidade;

e Produto Substituto
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Caminho: Produto Substituto > Config.

Este caminho é utilizado para configurar a empresa padrao que ira trabalhar com o
Produto Substituto, conforme imagem abaixo:

Configuragdes (Esc P/ Sair)

Eﬂ:':?- '=- | Gravar [F10] || Cancelar

Empresa 1 - | EMPRESA TESTE LTDA

Empresa: Selecione a empresa na qual sera realizado a configuragao do Produto
Substituto;

Para conhecer melhor esta ferramenta, acesse o link abaixo:

e Coleta REP Automatica

Caminho: Coleta REP Automdtica > Config.

Este caminho é utilizado para habilitar a coleta automatica dos registros do REP para
analise, conforme exemplo abaixo:
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Usuario

st
REP ID DATA

Harario

® Coleta em tempo real

Atfivo

'fz,* Configuragdc de coleta automatica de REP X
| Movo [F2] || Editar [F3] || Excluir | Gravar [F10] || Cancelar
Consulta Principal

Codigo ]

Usuario: Neste campo insira o usuario que ficara vinculado as coletas automaticas;

REP: Insira o Rep que sera coletado as informagdes;

Horario: Defina um horario para que seja realizado a coleta.

Caminho: Coleta REP Automdtica > Logs

Neste caminho ird aparecer os Logs das coletas, incluindo erros e informacoes pertencentes

a configuragao.

e Aviso de Vencimento de Contas

Caminho: Aviso de Vencimento de Contas > Config.

Este caminho é utilizado para habilitar o envio de avisos sobre o vencimento do contas a
receber no e-mail do cliente, para ativar selecione a opcao SIM. Conforme exemplo abaixo:
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Configuragdes (esc p/ sair)

Editar [F3] Gravar [F10] || Cancelar [F3]
Ativo Sim AR
Layout LAYOUT AVISO DE VENCIMENTO

Email Remetente | 2g3 -4 | testefutura @hotmail, com
Enviar e-mail dias antes do vendmento.

Ativo: Selecione a opcgao Ativo, para ativar a configuracgao;

Layout: Neste campo insira o Layout html que sera enviado ao cliente
Email Remetente: Defina o0 e-mail do remente neste campo;

Enviar e-mail: Neste campo insira a quantidade de dias que sera disparado;

Caminho: Aviso de Vencimento de Contas > Logs

Neste caminho ird aparecer os Logs das e-mails enviados, incluindo erros e informacoes
pertencentes a configuragao;

e Processo de Vendas

Caminho: Processo de Vendas > Config.

Este caminho é utilizado para habilitar o envio das situagoes do processo de vendas para o
e-mail do cliente, conforme exemplo abaixo:
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@) Configuragdes de E-Mail do Processo de Venda >

Movo [F2] Editar [F3] Exccluir | Gravar [F10] || Cancelar

Consulta Principal

Codigo 0 Status | Ativo .

Empresa III EMPRESA TESTE 1
Inicio 28/01/2020

Ativo: Selecione a opgao Ativo, para ativar a configuragao;
Empresa: Defina a empresa para qual sera realizada a configuracao;
Delay: Defina os minutos que sera realizado a coleta;

Inicio: Neste campo defina a data de inicio para o envio dos e-mails.

Caminho: Processo de Vendas > Logs

Neste caminho ird aparecer os Logs dos envios, incluindo erros e informagoes pertencentes
a configuracao;

¢ Abandono de OS

Caminho: Abandono de OS > Config.

Este caminho é utilizado para o usudrio definir o maximo de dias para o status da OS ser
alterado automaticamente caso o pedido tenha sido abandonado, conforme exemplo abaixo:

Configuragdes (esc p/ sair)

Editar [F3] | Gravar [F10] || Cancelar [F3] |
Ativo Sim (9
Tempao maximao |2 dias para o abandano automatico
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Ativo: Selecione a opgao SIM, para ativar a configuracao;

Tempo Maximo: Defina os dias para que seja alterado o status da OS.
e Ajuda

Caminho: Atualiza Fiscal>Ajuda

Esta opcao contém informacoes para esclarecimentos de duvidas referente ao executavel
Atualiza Fiscal. Conforme imagem abaixo:

Logs (ESC P/ 5air)

| Atualizar || Salvar |

Atualizacdo Atual Atualiza oz Aovos registros da base legal.

Atualizagdo Completa: Atualiza TODOS oz registros da baze legal

Atualiza Fizcal: Executa a “atualizacdo atual'’, periodicamente.

B ackup Automatico; Gera um Backup da Base de dadog, nos hararios configurados.

Buzca Preco: Exporta o arquivo de produtos, gue serd importado no Bugzca Prego

Dezativagdo Automatica; Desabilita o Sistema do Clente FUTURA, caso ele esteje negativado.

Liberacdo Autamatica: Gera a chave de aceszo automaticamente, antes do zistema E=pirar.

“Apenas ze o chente FUTURA estiver ativo, e ndo estiver negativado.

Meqativagdo Automatica: Megatival/Reativa clientes devedares.

Remover Wendedor do Cliente: O wendedor & desligado do cliente depois que ultrapazsar oz
dizaz zem venda definidoz.

e Fechar

Esta opgao encerra a execucao do Atualiza Fiscal.
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