Como Cadastrar Situagoes da Ordem de Servigo? - FOS06

Sistema: Futura Ordem de Servico

Caminho: Cadastro>Estoque>Situacdo da OS

Referencia: FOS06

Versao: 2018.10.08

Como Funciona: Esta tela é utilizada para cadastrar situacdes que serdo inseridas nas
ordens de servicos, para definir descricoes de acordo com o status da OS.

Para isso, acesse o caminho indicado acima e o sistema ira abrir a tela abaixo:

Cadastro de Situcdo da 05
| Movo [F2] || Editar [F3] | | Exccluir | | Gravar [F10] || Cancelar |
Consulta Principal
Codigo 203
Descrican SITUACAD FINALIZADA |
Statusda 0S5 | Finalizado ok

Descricado: Neste campo defina a descrigao que ird aparecer de acordo com o status

escolhido;

Status da OS: Defina o status que a ordem de servigo estara quando a descri¢ao acima

aparecer;
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Cadastro de Situgao da 05

Novo[F2) || Editar [F3]

|| Esccluir | | Gravar [F10] || Cancelar |

Consulta Principal

Codigo 203
Descricao |SITUACAO FINALIZADA |
tatus da 05 Finalizado e
Aberto
Cancelado
Abandonado

Configuracao das Situacoes:

Caminho: Configuracoes>Pardmetros

05 Tipo de Pedido

Parametros
| F10 Gravar | | Cancelar
Geral
Cateqaria da Ordem de Servico | Eletro-Eletronicos A
05 Calcular estoque MNAC v

[ ] @ wor

05 Situacao Aberto

05 Situacao Finalizado

05 Situacao Cancelado

05 Situacao Abandonado

05 Situacao Analise Realizada

05 Situacao Servico Realizado

1034 € srrunn;EDnEERTA
) SITUACAO FINALIZADA
€ SITUACAD CANCELADO
€ SITUACAO ABANDONADO
© SITUACAD ABERTA
{3 SITUACAD ABERTA

Ched:dList Obrigatario

Sistema para abrir a 05

Utiliza Cache pf Estogue | SIM W

51 e

Futura Server i

Situacao dentro da Ordem de Servico:
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Caminho: Ordem de Servico>Cadastro

Solicitagio de Ordem de Servico

Novo P2 || Edtr [y || e | [[smvar ] ][ concear i1 | | cerarpecdo [ mpnme | | weisOpooes -

Consulta | Dados | Pagtos do PDV .0S Acompanhamento

e everEsa TEsTE DA

wo.os | | bescricas | ]
Sl Limpar Pesguisa [F4]
L |
Status Finalizado | D3t Entrada ~
Data Entrada Data Previsao Marca Modelo Descricao MNumero OS5 Nro Ped. Servicos Nro Ped. Produtos  Cod. Cliente Cliente Status Situacao Total
¥ 22/10/2018 15:06:03  25/10/2018 SAMSUNG 1547 SAMSUNG - 1547 - 12135692 303 51903 33 CLIENTE TESTE Finalizado| SI'I'UN;jD FINALIZADA
Solicitacio de Ordem de Servico
Movo [F2] || Editar [F3] || Excluir | | Gravar [F10] || Cancelar [F3] | | Gerar Pedido H Imprirnir | | Mais Opcoes
Consulta | Dados ;.Pagtos do PDV .05 Acompanhamento
Numero 05 303 Data Hora Entrada  22/10/2018 15:06:03 Status Finalizado Situacdo da 0S: SITUACAO FINALIZADA
Empresa 1“4 EMPRESA TESTE LTDA Digitado Por  FUTURA Tipo da 05 Interno
Cliente 3G CLIENTE TESTE Telefones (00} 0000-0000 / (00)00D0DC-0000
Problema ID Eletro 203 |G| L547 SAMSLING

SAMSUNG - L547 - 12135692

Detalhes ~
do Eletro

Tecnico Resp. 4403 = JOAQUIM IAGO Data Previsao 25/10/2018

Contato

Iltens . Observacao | Cutras Info . Analise ! Pedidos . Anexos

Movo [Ctrl +N] | Cod. de Barras 24303 34| Referenda 24803 4 SERVICO TESTE Estoque -3 UM 0,00
Quantidade 2,00 Valor Unitario 25,00
Desconto (%) 0,00000 Valor Desconto 0,00 Acresdmo (%) 0,00000 valor Acrescimo 0,00

Servico Realizado Gravar [Cirl +G]
Cancelar [Crd +L]

Codigo Referencia Produto Crtde. Vir.Unitario Total ltem % Desc. Wl Desc, % Acresc, VI Acres  Total Geral

Seq.
4 qloasoz Jaasos  |seRvicoteste | 200l 2500l s000| oo0o0000] 000l 000000 o00)

Como Cadastrar Situacoes da Ordem de Servigo? - FOS06 | 3


http://manual.futurasistemas.com.br/wp-content/uploads/2018/12/Como-Cadastrar-Situações-da-Ordem-de-Serviço-FOS06-4.jpg
http://manual.futurasistemas.com.br/wp-content/uploads/2018/12/Como-Cadastrar-Situações-da-Ordem-de-Serviço-FOS06-5.jpg

