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Caminho: Extensões> Módulos> Futura – Avise-me quando chegar

Referência: FEC07

Versão: 2016.8.29

Como Funciona: Esta tela é utilizada para habilitar o botão de “Avisa-me quando chegar”
na página do produto, que é uma função integrada com o sistema Futura Server.

Para isso, acesse o caminho indicado acima, clique em Editar  e o e-commerce abrirá a
página abaixo:

Habilitando esta opção, quando o estoque do produto estiver zerado, ele aparecerá desta
forma:
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Ao clicar no botão Avise-me quando chegar, o e-commerce abrirá a página abaixo:
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Nesta tela o usuário deve ser inserir o seu nome, e o e-mail em que quer ser avisado quando
este produto estiver disponível novamente.

Em seguida, através do sistema Futura Server, será possível consultar uma relação de
todos os produtos que foram solicitados por esta ferramenta por um relatório em específico:
Relatórios>Compras>Sugestão de Compras:

Tipo: Deixe sempre este campo com a opção “Baseado no E-commerce avise-me”

Empresa: A empresa padrão virá automaticamente;

Fornecedor: Este campo é obrigatório, insira o fornecedor desejado;

Produto: Caso queira, filtre por um produto em específico;
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Grupo: Caso queira, filtre por um Grupo em específico;

SubGrupo: Caso queira, filtre por um SubGrupo em específico;

Cor: Caso queira, filtre por uma Cor em específico;

Marca: Caso queira, filtre por uma Marca em específico;

Data: Neste campo digite o período desejado;

Após preencher os filtros necessários, clique em Gerar e o sistema abrirá o relatório abaixo:

Após efetuar a reposição do estoque dos produtos, é possível enviar um e-mail avisando o
cliente que o produto solicitado já se encontra disponível.  Para isso,  acesse o caminho
Vendas>E-mail Produtos Indisponíveis, e o sistema abrirá a tela abaixo:
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No campo Tipo Lista de Produtos, selecione a opção E-Futura. Em seguida, clique em
Pesquisar e o sistema trará as solicitações de produtos feitas pelos clientes através do e-
commerce, cuja qual os produtos já possuem estoque novamente. Selecione os e-mails que
deseja enviar e no campo E-mail  informe o remetente padrão e em seguida clique em
Enviar.

O cliente receberá o seguinte e-mail abaixo:
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