Como Utilizar Configuracoes Gerais? - FEC34

Caminho: Sistemas>Configuracdes

Referéncia: FEC34
Versao: 2018.06.18

Como Funciona: Esta tela é utilizada para registrar configuracdes gerais referentes ao e-
commerce.

Para isso, acesse o caminho indicado acima, clique em Editar e o e-commerce abrird a tela
abaixo:

j efutura | ADMINISTRACAO & Vocé esta conectado como demonstracac

mmmmmmm
Painel de conirole Catilogo Extensdes Vendas Sisiema Relatorios Ajuda Meus Dados Ver sua loja Sair

Principal : Configuragdes

Geral Loja Localizagéo Opgées Imagens FTP E-mail Fraude Servidor

* Nome Fantasia. demonstragao vista 5
Se nao houver pode ser um nome
ficticio para a loja

* Razo Social demonstracdo vista 5

Se ndo er pode s

do propi

* Endereco: Rua teste, Bairo Teste, Numero teste, Cidade -
Endereco completo da loja Estado

4

dionis@futurasistemas.com.br

A 1111121

Fax (22)2222-222272
Telefone(s) para o recebimento d
fax.
Futura Sistemas ® 2009-2017 Todos os direitos reservados
/ersao 1.5

Nome Fantasia: Insira o nome fantasia da empresa do usuario proprietario do e-commerce.
Razao Social: Insira a razao social da empresa do usudrio proprietdrio do e-commerce;
Endereco: Insira o endereco da loja fisica da empresa proprietdria do e-commerce;

E-mail: Insira o e-mail da empresa proprietadria do e-commerce;

Telefone: Insira o telefone da empresa proprietaria do e-commerce;
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Fax: Insira o fax da empresa proprietaria do e-commerce;

Aba Loja

j e.futura | scoministracko

2-Commerce

Painel de controle Catalogo Extensies Vendas Sistema Relatorios Ajuda Meus Dados

Principal ;- Configuracbes

< ~ =
@g Configuracdes

Geral Loja Localizagao Opgoes Imagens FTP E-mail Fraude Servidor
* Titulo: demonstragio vista &
Exibido na loja e nas paginas da
loja.
Meta Descrigdo: demaonstragdo vista &

E uma descricdo que sera

colocada automaticamente no

HTML principal da loja com o fim

de fornecer um resumo da pagina P
para buscadores. 5

Titulo: Defina o titulo que aparecera na loja e nas paginas da mesma;

Meta Descricao: E uma descricdo que serd colocada automaticamente no HTML principal da
loja com o fim de fornecer um resumo da pagina para buscadores, como por exemplo: 0
google.

Aba Localizacao
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j e.futura | ADMINISTRACAO

a-Commerce

Painel de controle Catalogo Extensies Vendas Sistemna Relatorios Ajuda Meus Dados

Principal - Configuracies

¢ Configuracdes
Geral Loja Localizagédo Opgoes Imagens FTP E-mail Fraude Servidor

Pais Padrao: Brazil v
Pais padrdo no cadastro de
clientes.

Estado Padrio: S&o Paulo v
Estado padrdo no cadastro de
clientes.

Idioma Padrio (Laoja): Portugués (BR)
Limpe o cache do seu navegador

para ver as mudancas e redefinir

o cookie existente.

Idioma Padréo (Administragdo): Portugués (BR)
Limpe o cache do seu navegador

para ver as mudancas e redefinir

o cookie existente.

Moeda Padrio: Real v
Limpe o cache do seu navegador

para ver as mudangas e redefinir

o cookie existente.

Unidade de Medida Padrio: Centimetros v
Unidade de medida padrdo que

aparecera no cadastro de um

nova produto.

Unidade de Peso Padrio: Quilograma v
Unidade de peso padréo que

aparecera no cadastro de um

novao produto.

Pais Padrao: Pais padrao no cadastro de clientes.
Estado Padrao: Estado padrao no cadastro de clientes.
Idioma Padrao (Loja): Defina o idioma padrao que os clientes visualizarao no e-commerce;

Idioma Padrao (Administracao): Defina o idioma padrao que os usuarios visualizardo no
painel administrativo do e-commerce;
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Moeda Padrao: Defina a moeda padrao a ser utilizada;

Unidade de Medida Padrao: A unidade de medida que aparecera no cadastro de um novo
produto.

Unidade de peso Padrao: A unidade de peso que aparecera no cadastro de um novo
produto.

Aba Opcoes

) e.ﬁ.gtura | ADMINISTRACAG Empresa: 1 ) Vacé esté conectado como futura

Painel de confrole ~ Catilogo  Extensdes  Vendas  Sislema  Relatbios  Ajuda  Meus Dados

Geral  Lloja  Localizagio  Opgfes  Imagens  E-mail  Fraude  Servidor

= ITENS

* Hens por Pégina (Loja)

+ PRODUTOS
+ PESQUISAR
+ VOUCHER

+ CONTA
+ FINALIZAGAO DE PEDIDO
+ ESTOQUE

+ DEVOLUGOES

Itens

Itens por Pagina (Loja): Quantidade de itens que serao exibidos por pagina na loja
(produtos, categorias, etc).

Itens por Pagina (Administracao): Quantidade de itens que serao exibidos por pagina no
painel (vendas, clientes, etc).

Produtos

Permitir avaliacao: Habilita ou desabilita o envio de avaliacdes e exibe as avaliacoes
existentes;

Cddigo Exibido no Produto: Defina qual sera o codigo do produto exibido no e-commerce
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Exibir codigo na listagem de Produto: Codigo que sera exibido acima do titulo dos
produtos nas paginas com listagem de produto.

Cache de Produtos: Habilita ou Desabilita a opcao de cache nas paginas de produtos para
maior desempenho.

Pesquisar

Filtro Campo busca: Através desta opgao sera possivel definir qual sera o padrdo de
pesquisa dos itens no campo busca do e-commerce;

Voucher

Voucher Minimo: Valor minimo que um cliente pode comprar de um voucher.
Voucher Max: Valor maximo que um cliente pode comprar de um voucher.
Taxas

Exibir Precos com Impostos: Caso seja necessario exibir os precos com impostos habilite
esta opcao como Sim;

Validacdo do Numero de VAT: Caso queira que o voucher seja validado, deixe esta opcao
como Sim;

Utilizar Endereco da Loja para Calculo de Impostos: Utilize o endereco da loja para
calcular impostos caso o cliente ndo esteja logado. Também pode optar por utilizar como
endereco de envio ou de pagamento;

Utilizar Endereco do Cliente para Calculo de Impostos: Utilize o endereco padrao do
cliente quando ele logar para calcular os impostos. Também pode optar por utilizar como
endereco de envio ou de pagamento.

Conta
Clientes Online: Esta opcao mostra os clientes online na parte de relatérios;

Tabela de Preco: Neste campo defina a tabela de preco padrao utilizada no e-commerce;
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Tabela de Preco padrao CPF: Caso trabalhe com tabela varejo e atacado, defina neste
campo qual serd utilizada para acesso dos clientes com CPF;

Tabela de Preco Padrao CNPJ: Caso trabalhe com tabela varejo e atacado, defina neste
campo qual serd utilizada para acesso dos clientes com CNPJ;

Tabelas de Precos: Neste campo aparecera todas as tabelas de precos habilitadas para
aparecer no e-commerce;

Autenticar para Exibir Precos: Habilitando esta opcdo sera exibido os precos dos produtos
quando o cliente estiver autenticado na loja;

Termos para Cadastro: Neste campo defina o termo que o cliente devera obrigatoriamente
aceitar para cadastrar-se na loja.

Finalizacao de Pedidos

Exibir Peso no Carrinho: Habilitando esta opc¢do sera exibido o peso dos produtos na
pagina do carrinho;

Termos para Pedido: Neste campo defina o termo que o cliente devera obrigatoriamente
aceitar para finalizar um pedido na loja;

Edicao de Pedido: Neste campo defina o nimero de dias permitidos para editar um pedido;

Prefixo da Fatura: Defina o prefixo da fatura antes do nimero da mesma. Ex.: FAT2017
Situacao do Pedido: Defina a situacao padrao do pedido quando finalizado;

Situacao do Pedido Completo: Defina a situacao do pedido completo para poder acessar
os downloads de produtos ou usar vales presentes;

Estoque

Exibir Estoque: Habilitando esta opcdao como sim, serd exibido a quantidade em estoque na
pagina do produto;
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Exibir Aviso de Sem Estoque: Habilitando esta opcao como sim, sera exibido a mensagem
de que ndo ha estoque para um determinado produto quando o mesmo for adicionado ao
carrinho;

Venda sem Estoque: Habilitando esta opcdo como sim, o site permitird que clientes
comprem o produto mesmo quando estiver fora de estoque;

Situacao do Estoque: Situacdo padrdo em que o estoque aparecera no cadastro de novos
produtos.

Devolucoes

Termos da Devolugao: Obriga a concordancia com os termos antes de criar um pedido de
devolucao.

Situacao da Devolucao: Situacao de devolucao padrao para quando for feita uma
solicitacao.

Aba Imagens

)) efutura | ADMINISTRAGAO (8 Vocé esta conectade como demonstracao
=-commerce
Painel deconfrole | Catilogo  Exienses | Vendas | Sistema | Relatorios = Ajuda | Meus Dados Versualoja | Sair
Principal - Configuracdes

Geral  Loja  Localizagio ~ Opgbes  Imagens ~ FTP  E-mail  Fraude  Servidor

* Logo da Loja:
Exibida no tema da loja e em
mails que possuam este recurso,

Logo da Loja Responsivo:
Exi

Localizar arquivos | Apagar imagem

=

Localizar arquivos | Apagarimagem

Logo da loja: Insira o logo da loja virtual, clicando em Localizar Arquivo e 0 mesmo
aparecera no topo do e-commerce, conforme mostra imagem abaixo:
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Vocé esta logado como Carol [ Sair ) # Listade Presentes & Minhaconta W Listade desejos (0) + Finalizar pedido @& Sair

™= OITEM(S)- R$0,00
e.futura

e-commerce

Logo da loja responsivo: Exibido no tema da loja em resolucdes menores, como celulares
e tablets. Recomendamos inserir uma imagem menor que o logo da loja.

Favicon: Exibido na barra de enderecos do navegador. Deve ser uma imagem com extensao
.png de 16x16 pixels.

Nos campos abaixo, defina as dimensdes da imagem utilizada em cada um dos itens,
conforme mostra imagem abaixo:
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* Tamanho das imagens dos (2020  |=|1000
departamentos em lista:

* Tamanha das imagens miniaturas a00 x| 500
dos produtos:

* Tamanha das imagens ampliadas a00 x| 500
dos produtos:

* Tamanho das imagens dos |228 x|228
produtos em lista:

* Tamanha das imagens adicionais 74 x| 74
dos produtos:

* Tamanha das imagens dos 20 x| 80
produtos relacionados:

* Tamanha das imagens dos a0 x| G0
produtos na Comparagao:

* Tamanha das imagens dos 47 x| 47
produtos na Lista de Desejos:

* Tamanha das imagens miniatura 47 x| 47
dos produtos no carrinho:

Tamanho da imagem do produto no X
pedido de venda do Painel
Administrativo:

Tamanho do zoom da imagem do X
produto no pedido de venda do
Fainel Administrativo:

E-mail
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g efutura | ADMINISTRAGAO (& Vocé esta conectado coma demanstracao

Painel de controle Catalogo Extenses Vendas Sistema Relatorios Ajuda Meus Dados Ver sua loja Sair

Principal = Configuracdes

Fop——

Geral  Loja  Localizagio ~ Opgdes  Imagens ~ FTP  E-mail  Fraude  Servidor

Mail v

protocalo "Mail’, devem ser

configurados aqui.

Servidor SMTP:

Usuario SMTP: matheusdacs@gmail.com

Senha SMTP: sl Mostrar Senha
Porta SMTP: 25

Tempo de Conexdo SMTP 5

Alerta de Novo
re-m

Avisar
pedid, reali
Alerta de Nova Conta: sim @ Nio
Avisar por e-mail quando uma

nova conta for cadastrada?

Alerta E-mails Adicionais:

Protocolo de e-mail: Escolha “Mail” se seu servidor de hospedagem tiver suporte a funcao
“Mail” do PHP, caso contrario utilize “SMTP".

Parametros do Protocolo: Caso exista parametros adicionais para o protocolo “Mail”,
configure-os neste campo;

Servidor SMTP: Informe o0 endereco do servidor utilizado;
Usuario SMTP: Informe o usuario utilizado;

Senha SMTP: Informe a senha utilizada;

Porta SMTP: Defina a porta SMTP utilizada;

Tempo de Conexao SMTP: Defina o tempo SMTP utilizado;

Alerta de Novo Pedido: Caso queira que 0 e-commerce avise por e-mail quando um novo
pedido for realizado, deixe esta opcao como Sim,

Alerta de Nova Conta: Caso queira que o e-commerce avise por e-mail quando uma nova
conta for cadastrada, deixe esta opcao como Sim,
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Alerta E-mails Adicionais: Coloque os e-mails adicionais em que deseja receber
mensagens de alerta, além do e-mail principal da loja. (Separados por virgula);

Fraude

a2-Commerce

j e.futura | ADMINISTRACAC

Painel de controle Catalogo Extensies Vendas Sistema Relatbrios Ajuda Meus Dados

Principal ;- Configuraces

;;@ Configuracdes
Geral Loja Localizagao Opgoes Imagens E-mail Fraude Servidor

Sistema anti fraude MaxMind : Sim ‘® Nao
MaxMind & um sistema anti fraude.

Se vocé nao possui a chave

(license key) vocé pode inscrever-

s5e aqui. Uma vez que vocé obtem

a chave copie ela no campo

abaixo.

MaxMind Chave (License Key):

MaxMind score de risco :

Quanto maior a pontuacdo, maior
a possibilidade de fraude. Defina
uma pontuacdo entre 0 - 100,

MaxMind Situaco do pedido de Aguardando Pagamento  r
fraude:

pedidos acima de sua pontuacio

sera atribuido esta situacdo do

pedido & ndo sera permitido obter

a situacdo "completo”

automaticamente.

Sistema anti fraude MaxMind: MaxMind é um sistema anti fraude. Caso nao possua a
chave (license key) Acesse aqui. Uma vez obtida a chave, copie e cole no campo informado;

MaxMind Chave (License Key): Informe a chave obtida neste campo;

MaxMind score de risco: Quanto maior a pontuacao, maior a possibilidade de fraude.
Defina uma pontuacao entre 0 - 100.
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MaxMind Situacao do pedido de Fraude: Neste campo defina a situacao do pedido.

Servidor

j efutura | ADMINISTRAGAO (& Voc estd conectado coma futura
s-commarcs

Catalogo Vendas Sistema Ver sua loja Sair

Principal - Configuragoes

3 comumes

Geral  Loja  Localizagio ~ Opgdes  Imagens  E-mail  Fraude  Servidor

Utilizar SSL Sim ® Nzo
E necessario possuir um

certificado SSL valido ¢ instalado

para o dominio da loja.

Usar Sessbes Compartilhadas Sim ® Nao
Tente compartilhar cookie entre

lojas, desta forma o carrinho

podera ser passado através de

diferentes dominios.

Robots (para sistema de busca): abot

Uma lista de indexadores dbat

automaticos que nio serdo ebot

usados. Use separacio de linhas hbot -
para cada um deles. Kbot P
Utilizar URL Amigavel Sim ® Nao

0 médulo "mod-rewrite” do
Apache deve estar instalado e o
arquive ".htaccess.txt” deve ser
renomeado para ".htaccess" para
que este recurso realmente
funcione.

Extensdes permitidas [

Adicionar extengdes que serdo png

permitido enviar no sistema. Use | Ipe

separacdo de linhas para cada. ipeg e
ipg 4

File Mime Permitidos textplain

Adicionar cada "file mime” que & image/png

permitido enviar na loja. Use image/jpeg

separacdo de linhas para cada. image/jpeg 2
imagefpeg P

Ativar Modo de Manutencéo: Sim ® Nao
Fecha u acesso & luja para

realizacio de manutencio. A loja

continuara visivel ao usuario

logado como administrador.

Link principal como subdominio Sim ® Nao
56 habilite essa opgdo, se seu

dominio principal & um subdominio

de seu dominio principal.

Permitir senha esquecida: ® sim Nao
Permitir que 2 senha esquecida

seja usada pelo administrador.

Esta opcdo sers desabilitada

automaticamente caso o sistema

detecte uma tentativa de invasdo.

Chave de Criptografia 801b5h16289516ad2521c:
Chave secreta utilizada para

encriptagio dos dados durante o3

transagées dos pedidos

Nivel de Compresséo: 0
Compressdo GZIP das paginas

para maior eficiéncia. Nivel de
compressdo deve estar entre 0 e

9. 56 utilize se souber como

funciona o GZI,

Exibir mensagens de Erro ® sim O Nio
Fxihir mansagens de erra na loja
& na administragdo da loja.

Registrar Erros ® sim O Nao
Gravar eirus da luja no Lugs de
Erros. (Sistema-=Logs de Erros).

* Nome do Arquivo de Log errortit
E rrontxt

N rquivo em que ande
sera armazenda os logs de erros,

Loja em produco: Nio v

Link temporario da loja;

Link temporario da loja (HTTPS) Editar o link
Link da loja em produgo:

Link da loja em produgio (HTTPS)

Servidor: Esta aba sera preenchida automaticamente com dados do desenvolvimento, nao
sendo necessario efetuar edicoes;
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OBS: Para efetuar a configuracao do dominio na aba Servidor, siga o tutorial abaixo:
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