Como Utilizar Cadastros do Futura Server na Loja Virtual

A Loja Virtual é interligada com o ERP Futura Server, no qual as informacgodes se replicam,
sejam elas, compras feitas na loja virtual, baixa em contas a receber, cadastro de clientes e
o calculo automatico da ST, automatizando assim a emissao de Notas Fiscais sem nenhum
retrabalho

A loja também possui um layout responsivo, que permite o acesso da plataforma em
smartphones, tabletes e computadores compativeis, mantendo a qualidade e design do site.

Para comegcar a utilizar o ERP Futura Server integrado com a Loja Virtual é necessario
seguir os seguintes passos:

e Parametros

Caminho: Configuragbes>Pardmetros “Aba Loja Virtual”

Antes de efetuar qualquer cadastro é necessario habilitar a utilizagdo da loja virtual no
sistema ERP Futura Server.

Para isso, acesse o caminho indicado acima e o sistema abrira a tela abaixo:

Parametros Gerais
Gravar [F10] Cancelar [F3]

1-Geral " 2-PDV 1 3-LojaVirtual

o
1 - Utikza Loja Virtual NAD y LB

2 - Site E-commerce + &

Utiliza Loja Virtual: Deixe esta opcao marcada como SIM;

Site e-commerce: Quando a replicacao ja estiver configurada, serd possivel indicar o link do
e-commerce automaticamente através deste campo;

e Cadastro de Produtos

Caminho: Cadastros>Estoque>Produtos

Para os produtos se replicarem para a loja virtual é necessario que o cadastro dos produtos
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estejam preenchidos corretamente.

Para isso, acesse o caminho indicado acima, clique em F2 Novo e o sistema abrira a tela
abaixo:

Digite o codigo de barra L‘iz.___]

Cadigo de Barra

Ao clicar em F2 Novo o sistema ird trazer o campo “Digite o Cédigo de Barra”. Neste
momento é possivel cadastrar um cédigo de barra especifico para o determinado produto,
podendo utilizar um leitor de cddigo de barras para efetuar este procedimento.

Caso contrario, clique em OK e o sistema criard automaticamente um cddigo de barras e
abrira a Aba Cadastro:
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Cadastro de Produtos

Movo [F2] Editar [F3] Excluir Gravar [F10] Cancelar [F3] Copiar Produto
.Consulta Cadastro .Fiscal “.Imagens e Videos . Loja Virtual . Detalhamento
Codigo Interno 63202 Referencia 3888 || Bt d=cadaska o s s T
Tipo 00 - Mercadoria para Revenda ~ Status | Ativo o P 2020000003557
Descricao |CADERNO 20 MT |
Unidade UN “  Fator Conversao  * ot i b Embalagem 0,00
Peso Lig/kG Peso Bruto/KG Cubagem/CX 1,000

Grupo Subgrupo G302 4 | Papelaria ->= Materiais -> Material Escolar
Gerar Novo Codigo de Barras

Cor ~ | Marca ~ | Tamanho -
Ult. VI, Compra 0,00000 Custo US 0,000000] Espedificacao v et
s Ultimas Compras/Devolucoes de venda
Ultimas Vendas
Nros de Lote em Estoque
Tabela de Preco
Tabela Lucro (%) Valor M )
b TABELA 100,00000 25,00000 2 Ca i {00000
TABELA 2 0,00000 0,00000 B Utiiza Balanca Etiquetadora Cadastrado Por:
TESTE 0,00000 0,00000 Usuario  FuTuRA
TESTANDO 0,00000 0,00000
Data 12/07/2019 09:51:46
v

Fornecedores [Alt = F] . Estogue [Alt + E] . Outras Informacoes [Alt = O] . Faixa de Valor Comissao [Alt + C] . Custo de Compra . Conversao . Desconto Automatico .Indicador de Escala

I:I Fornecedor Principal  (Duplo dique para selecionar)

Codigo
» 14 VISA CREDITO

Mome Cod. Fabr. Custo Bruto % Desc 1

0,00  0,00000

% Desc2 % Acresc
0,00000  0,00000

% IPI
0,00000

Frete
0,00

Acessando a aba cadastro, sera necessario informar:

Referéncia: Estd opgdo deverd ser preenchida para diferenciar o modelo do produto na loja
virtual;

Descricao: O nome do produto;
Unidade: A unidade relativa ao produto;

Unidade de Conversao: Caso necessario defina a unidade de conversao do item
cadastrado;

Peso Liquido: Campo obrigatorio para controle de peso liquido da mercadoria;
Peso Bruto: Campo obrigatdério para envio via sedex preencha neste campo;

Cubagem: (referente as medidas da caixa).

Grupo Subgrupo: Necessario para que o produto seja identificado nas listagens de
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categorias na loja virtual, caso contrario, aparecera apenas em buscas;

Marca: Para identificar na loja virtual as marcas referente a cada produto, sendo
identificadas como Fabricante.

Para inserir esta informagao na mercadoria, primeiro é necessario cadastra-la através dos
seguinte menu: Cadastros>Estoque> "Marca”.

Aba

Aba Imagens: As imagens sao de extrema importancia, pois as mesmas sao replicadas
diretamente para o e-commerce.

A imagem habilitada como principal sera a primeira a aparecer no site, as demais imagens
aparecerao como exibicao detalhada do produto. Para inseri-las basta clicar no botao Novo
e escolher a imagem desejada, lembrando que o tamanho da imagem necessita ser no
minimo 500x500;

‘Cadastro de Produtos
Nove [F2] Editar [F3] Excluir Gravar [F10]  Cancelar [F9] Copiar Produto
Consulta Cadastro ' Fiscal | Imagens e Videos { Loja Virtual ' Detalhamento
Novo Trocar/Induir Excluir Enviar Por E-Mai Sugestoes de imagens
capERNO 20 M| | ©

AVAAIMAMWAINT

[[]1magem Principal

i

Obs: O sistema fara uma busca automatica das imagens de acordo com a descrigao inserida,
apenas as imagens que estiverem no padrao exigido pelo sistema irao aparecer, bastando
apenas que o usurario selecione-as e clique em adicionar.
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Obs2: Também sera possivel inserir videos a esses produtos, basta utilizar a aba Videos e
inserir o link ou filtra-lo na lateral.

Aba Loja Virtual: A aba e-Futura possui informagoes exclusivas para enviar ao site, para
isso é necessario cadastrar as informacoes corretamente, conforme mostra imagem abaixo:

‘Cadastro de Produtos
Movo [FI]
Consulta . Cadastro
Utiliza na Loja Virtual

URL Amigavel

“isualizacao| Informacoes

Tags
Comprimento {cm)

Comp. Progressivo (cm)

Descricao e-Futura

Meta Descrican

Meta Palavra Chave

Editar [F3]

! Fiscal

Desc. Completa 5/ Formatacao| Desc. Completa

Excluir Gravar [F10] Cancelar [F3] Copiar Produto

Laoja Virtual | Detalhamento

GTINEANAUPC | |

Imagens e Videos

5IM 2 Consultar

= +;

£

-3 HR B 7 U & & 8oy

v| Tamanha: |Normal v|

Fante: | Times Mew Roman

CADERNO 20 MT

* Capa dura
+ 200 folhas

| papelaria, caderno, aulas|

Larqura (o)
Lerg. Progressiva ()

0,00 | Altura {cm)
_m Alt. Progressiva {cm)

L 009 Quantdade Mnims

0,00

I

|capERno 20 MT

CADERNO 20 MT

CADERMO 20 MT

Utiliza Produto na Loja Virtual: Apenas os produtos que estiverem com SIM nesta opgao,
serao replicados para o site;

Descricdao Completa: Este campo ¢ utilizado para digitacdo de especificagoes e detalhes
do produto, tudo que for digitado neste campo replicara para o site;

Desc Completa s/ formatacao: Caso queira inserir uma descri¢ao mais simples sem
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nenhum tipo de formatacao, utilize esta aba.

Tags: Cada tag é uma chave (palavra) que quando procurada é possivel visualizar todos os
contelidos que possuem 0 mesmo nome;

Comprimento, largura e Altura: Informacdes necessarias para calculo de envio,
geralmente utilizado pelos correios e transportadoras;

Comp. Progressivo (cm), Larg. Progressivo (cm), Alt. Progressivo (cm): Este campo é
uma extensao do comprimento, largura e altura do produto, com a finalidade de permitir o
envio de varios itens em uma Unica caixa.

Quando esses campos sao preenchidos, os itens serao agrupados, ao invés de somar as
medidas ird incrementar o valor progressivo as medidas do item.

(
-

Com medidas Progressivas Sem medidas Progressivas
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Na imagem podemos verificar como ficara agrupado com e sem as medidas.

Quantidade Minima: Informe neste campo a quantidade minima que o cliente podera
comprar deste produto na loja;

Descricdo e-Futura: Neste campo informe a descricao do produto que sera exibida na loja
virtual;

Meta Descricdo: E uma descricao utilizada na qual os indexadores dos buscadores como,
por exemplo, o Google, utiliza para melhorar a indexacdo de uma pagina;

Meta Palavra Chave: Sao as palavras chaves utilizadas para melhorar a indexacao na
busca;

e Cadastro de Grade de Produtos

Assim como o Cadastro de Produtos, também ¢ possivel vincular a Grade ao e-commerce
tornando mais facil a classificacao dos produtos por cor, tamanho ou especificacao.

Para aprender como cadastrar a Grade para se replicar a loja, acesse o link indicado abaixo:

» Cadastro de Grupo

Caminho: Cadastro>Estoque>Grupo/SubGrupo

O cadastro de Grupo e Sub Grupo é utilizado para controlar e classificar os produtos e
tornar mais facil o filtro dos mesmos na loja virtual.

Para cadastrar um grupo e subgrupo, acesse o caminho acima e clique em F2 Novo.

Apos clicar em F2 Novo o sistema vai abrir a tela para iniciar o cadastro, preencha os
seguintes campos:
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Cadaskode&mpoeSumepo x
Movo [F2] Editar [F3] Exccluir
Consulta | Principal

Codigo 3302

Gravar [F10] Cancelar [F5]

Imagem

Descrican | Materiais

TrocarIncluir Excluir

Cadastro

Departamento 1102 "4 | Material Escolar

Loja Wirtual

__5_ub_grupos

Novo Codigo 5902

Gravar

Editar Descrican |Pape|aria

Cadastro

Excluir

Cancelar

Descricao do SubGrupo

x

Loja Yirtual

Imagem

Trocar/Incluir Esccluir

Descricao: Digite a descricao,

conforme o exemplo.

Caso queira inserir imagem, clique no botao “Trocar/Incluir’ e escolha a qual deseja.

Sub Grupos

Clique em Novo para inserir os subgrupos:

Descricao: Digite a descricao dos subgrupos, como no exemplo acima;

Caso queira inserir imagem, clique no botao “Trocar/Incluir”, escolha a qual deseja e

clique em F10 Gravar.

Aba Loja Virtual
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Cadastro de Grupo e SubGrupo
Movo [FZ] Editar [F3] Esccluir Gravar [F10] Cancelar [F3]

Consulta | Principal

Site exibe superior Sim w
(=]
E Site Utiliza SIM o,
E
' Ordem E-Commerce Ijl
URL amigavel | |
—  Titulo Personalizado | |
£
= Meta Descricao
.E,
Meta palavras-chave
Subgrupos
Site exibe superior SIM e
=1
©  Site Utiliza SIM w
m
=
= Ordem E-Commerce I:I
URL amigavel | |

Titulo Personalizado | |

Meta Descricao

Loja irtual

Meta palavras-chave

Site exibe superior: Caso queira que os grupos de produtos aparecam como abas
superiores no site, deixe esta opcao como SIM;

Site Utiliza: Para os subgrupos aparecerem no site, deixe esta opgao como SIM;

Ordem E-Commerce: Neste campo insira um numeral ao qual sera a ordem que este
subgrupo ira aparecer no site;
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URL Amigavel: Devera ser preenchido com a URL que ficara visivel para os usuarios ao
acessar determinado contetdo;

Meta Descrigdo: E uma descricao utilizada na qual os indexadores dos buscadores como,
por exemplo, o Google, utiliza para melhorar a indexacao de uma pagina;

Meta Palavra Chave: Sao as palavras chaves utilizadas para melhorar a indexacao na
busca;

e Cadastro de Clientes
Caminho: Cadastros>Cadastros>Clientes

Apo6s cadastrar o cliente é necessario preencher as informacdes da aba Loja
virtual, conforme mostra imagem abaixo:

End. Faturamento [Alt<F] End. Cobranca [Alt+C] End. Entrega [Alt=E] | gutras Informacoes [Alt = O] Megativacao [Alt = N) Consulta de Credito [Alt=R] Loja Virtual

Cod. Interno Loja 5
Assina Notidas Sim w
Aprovada no Site Sim i

Status no Site Ativo i

Assina Noticias: Caso o cliente aceite receber e-mails referente a empresa, deixe esta
opgao como SIM;

Aprovada no Site: Caso o cadastro feito pelo cliente no e-commerce replique como nao
aprovado, habilite estd opgao como SIM;

Ao aprovar o cadastro do cliente feito na loja virtual o sistema ird enviar um e-mail para o
endereco cadastrado.

Status do Site: Para ser possivel a compra deste cliente pelo site é preciso que o status
dele esteja como ativo no cadastro;

e Como Receber uma Venda/Orcamento da Loja Virtual no Futura Server

Caminho: Vendas>Pedido de Vendas
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As compras efetuadas na loja virtual sao replicadas automaticamente para o ERP Futura
Server. Para encontra-las, acesse o caminho indicado acima e filtre apenas os pedidos do e-
commerce, conforme imagem abaixo:

Pedido de Venda
MNovo [F2] Editar [F3] Excluir Gravar [F10] Cane Baixar = Cancelar Baixa Gerar Nt. Fiscal Imprimir Copiar Mais Opcoes =
Consulta ' Dados Duplicatas Pagtos do PDV Acompanhamento Pedido
Leitura |7|
Cod. Pedido | | i} | Status Todos w
Empresa 1 EMPRESA TESTE LTDA Pesquisar
Cliente
Vendeder - Limpar Filtro [F4]
endedor Ext, *
Periodo Data de Emissao i | (s | 2 | H ‘
Tipo Venda w Tipo Pedido 4-‘
IOrigem Pedido E-Commerce w I Situacao 3
Ordem Data de Emissdo -
+ Qutros Filtros
e} Nro, Pedido Mro, Mota  Cliente Razao Social Dt. Emissao Dt. Saida Situacao Total Status Empresa  Seu Mro Pedido Situacao da Entrega
» 73902 224 2002 CAROL MESQUITA 01/08/2019 85,00 Aberto 1 Sem Entrega
71202 221 5102 THAIS FERNANDA 24/06/2019 49,90 Aberto 7! Sem Entrega

Pedidos: Quando o tipo for Or¢gamento o pedido vird em aberto. Caso contrario o pedido
vird como baixado.

Pagamentos: Todas as formas de pagamentos utilizadas exceto “boleto”, irao gerar contas
a receber no sistema.

Obs: Quando o pagamento for do tipo boleto o sistema sé ird gerar uma conta a receber e
criar um pedido baixado, quando o arquivo retorno recebido do banco for importado para o
sistema ERP Futura Server.
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