Emissao de Devolugdo de Venda Prépria - FAQ18

Através do sistema Futura Server é possivel emitir Notas Fiscais de Devolucao de Venda.
Para isso é necessario realizar as seguintes configuracdes:
1° Passo - Configuracao Tipo de Pedido

Caminho: Confiquracées>Tipo de Pedido

Para efetuar esta emissdo € necessario ter um tipo de pedido para emissao da Nfe de
devolucao configurado de acordo com o exemplo abaixo:

Cadastro de Tipos de Pedido
F2 Mova . Fé Editar ) Exocluir . | | F10 Gravar | | Cancelar |
Pesquisa Principal
Codigo 5
Descricao DEVOLUCAQ DE VENDA
Tipo |Devulucan de Venda - |
Tipo de Documento Fiscal | 55 - Mota Fiscal Eletranica - |
Mota Fiscal Emissao: |F‘rnpria - |
Geral CFOP Comerdio CFOP Industria Fiscal
| Gera Comissao
Movimento Entrada v [¥] Gera Estoque
Layout Padrao : |:|
Observacao Padrao Mota Fiscal #
Observacao padrao Pedido *
Possui Retorno de Remessa
Célcula Custo Médio

Descricao: Insira uma descricao para o tipo de pedido que esta sendo cadastrado;

Tipo: Neste campo informe o tipo Devolug¢ao de Venda,;
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Tipo de Documento Fiscal: Neste campo deve-se preencher o tipo de documento utilizado
para operacao necessaria, neste caso: 55-Nota Fiscal Eletronica.

Nota Fiscal Emissao: Neste campo deve-se preencher a opcao Prépria, pois a Nf-e emitida
sera da prépria empresa;

2° Passo - Emitir o Pedido de Devolucao de Venda

Caminho: Vendas>Devolucdo

Acesse o caminho indicado acima e clique em F2 Novo.

O sistema ird questionar se a devolucao sera a partir de um pedido de venda ou a digitacao
manual, caso tenha um pedido de venda para esta devolucdo basta indica-lo, caso contrario
selecione a opcao 2 - Digitacao Manual, conforme o exemplo abaixo:
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Devolucoes de Yendas
F2 Movo || F3 Editar | | F10 Gravar | | Cancelar | | Cancelar o Pedido || Imprimir
Consulta de Devolucoes Principal Consulta - Pedidos Devolucao

: i i MNro. Mota: e
Nro. Pedido 8530 Status Baixado Mro. Mo [i] Neo. Nota = Fed. Crigingl
Dt. de Emissao  03/08/2017 Data de Entrada  03/08/2017 Mro. Ped. Qriginal 344701
Empresa i IZI NOME DA EMPRESA Dt. de Entrada Original ~ 17/07/2017
Tipo de Pedida 5[4) DEVOLUGAD DE VENDA Dt. de Emissao Original ~ 17/07/2017
Cliente 12901 EI CLIENTE TESTE Vendedor Original ALAIR. DE OLIVEIRA C
Vendedor 3001 4] VENDEDOR
Wendedor Ext
Observacoes Observacao Teste

Produtaos Mro Lote

| Cod. de Barras 7893946047528 (4] PrODUTO TESTE
| Fdtar | Quantidade 5,00 V. Unit. 50,00000 g, 1pr 0,00 | a, pasc 3,00 | pesc 7,50
|

lﬁ’ % Acresc: 0,00 vl, Acresc: 0,00 subst, Trib. Base 0,00 Subst, Trib. Valor 0,00

Seguenda Produto Mome Qtde. Vi, Unit. Subtotal Desconto  Acresdmeo IPL Comissao
*hun- SR FROBUTOHI eS| /U0t ot UOUUET m‘:‘umm_.t&i
Total Produtos Total Frete Total Desconto Total Acrescimo Total Comissao Total IPI  Total Base S.T Total Valor 5.T. Total Pedido:

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Empresa: Informe a empresa padrao pela qual o pedido de devolucao sera gerado;

Tipo de Pedido: O tipo de pedido sempre sera “Devolucao de Venda”, de acordo com a
configuracao inicial;

Cliente: Indigue o cliente pelo qual estd sendo emitida a devolucao;

Vendedor: Se houver um vendedor relacionado com a venda, indique-o neste campo;
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Vendedor Ext: Indiqgue um vendedor externo, caso seja necessario;
Observacoes: Neste campo é possivel informar o motivo da troca, ou outras observacgoes;
Aba Produtos

Produtos: Através desta aba indique os produtos que serao devolvidos e suas respectivas
quantidades. Apés esse procedimento, grave a aba Produtos e clique em F10 Gravar.

OBS: Vale lembrar que ao utilizar a opcao de Digitagao Manual, os itens entrarao em
estoque mesmo sem um pedido referenciado.

3° Passo - Emitir a Danfe de Devolucao de Venda

Obs: E necessario sempre confirmar junto a contabilidade quais os impostos e CST que
deverao constar nesta devolucao.

Caminho: Fiscal>Nfe-Cadastro>Nf-e-Digitacdo

Acesse 0 caminho indicado acima e clique em F2 Novo.

O sistema ird questionar se a emissao sera a partir de um pedido, XML, ECF ou Digitacao
Manual.

Como ja foi cadastrado um pedido de devolucao posteriormente, deve-se escolher a opcao 2
- Importar do Pedido.

Em seguida o sistema vai questionar qual o tipo de pedido refere-se esta emissao, selecione
a opcao 3-Devoluc¢ao de Venda.

Encontre o pedido de devolucdo que foi feito, aperte Enter e a seguinte tela serd aberta:
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Digitagio de Mota Fiscal
I [ e () (o | [
Consuits Digitacao
Empresa NOME DA EMPRESA sp Tipo Devolucao de Venda Hormal
Tipo de Pedido 5 % DEVOLUGAQ DE VENDA Tipo Emissao NFE | ormal Status Aguardando Impressao N°Ped. B530
Cliente/Forn, 12501 @ CLIENTE TESTE 5P Calculo daN. F. |Automatico -
cFoP 1202 Modelo E Ne Nota 0 Serie L Data Emissao 03/08/2017 15:52:55 Data Entrada/Saida 03/08/2017 15:52:55  Gerar Pedido
Produto [Alt +P] Transp. / Obs, [Alt +T] Importacao (Alt+1) NFE Entrada Ant. Tributaria Outras Informacoes [Alt +0] Servicos (Alt+5) Enderecos Carta de Correcan - CCe
indur || Aterar || Excur | [ Alteracan emLote ~ || alterar Dese. (alt40) |
Produto 3/a]  Cod. Barras 2 Ref. 78933460475 4] PRODUTO TESTE Und, | TUBO CFOP | 1202
Qtde V1. Unit. TotalBrute 250,00  %0Out.Deps| 0,00000| VI, Out. Deps. %Desc.| 300000 VI Desc. 7,50
CSTICMs |00 Be. 1CMS %IcMs|  0,00000 . IcMs 0,00 Red.ICMS ICMS ST Tipa | 1vA Be. ICMS ST VI, 1CMS ST 0,00
CSTIPI| 03 - Bc. IPIL % IPL 00000 VL. IPL 0,00 Outros ICMS 0,00 CSOSN|900-0. ~| %ICMSSNCred|  0,00000) Vi, ICMS SN Cred 0,00
CSTCOFINS |01- Bc. COFINS % COFINS V1. COFINS 7,50 CSTPIS | 01-Ope Bc.PIS| 250,00 %PIS|  0,65000 V. PIS 1,62
Detahamento Especifice || QuirasInfo. | | Gravar || cancdar
Item Cod. Froduto  Und. Quantidade ¥l Unitario Total Item % Desc ¥, Desc. Yo Acresc. Vl Acresc, % ICMS VI, ICMS % IPL IPICST Bc, ICMS ST VI ICMSST Bc, STR.Ant. V. STR.Ant. Nro. FCI
}h T a0 K \ 00 D000 . 60000 [voy a y 0000 e L L I T ]
Base ICMS Base lCMé ST Base IPL Tt. dos servicos Vl Isentas VE\(‘zr Acres, Out, Desp. Aces. Cofins. Pis[Pasep Total Prod. ICMS/ST Ret. Ant. E‘ase [ valor ICMS SN Credito
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Valor ICMS valor ICMS ST Valor [PI Valor IS5 VI Qutras ICMS Valor Seguro  Valor Frete WVl Desc. Siscomex Imp. Importacac  Marinha Mercante AntiDumping  Valor Aprox Trib  Total Nota
0,00 0,00 0,00 0,00000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Caso haja alguma configuracao necessaria a ser feita antes da emissao, registre nesta tela.

Apos o preenchimento e conferéncia de todas as abas clique em F10 Gravar e em seguida

no botao Gerar/Imprimir NFE
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