Saiba como utilizar Regiao de Entrega no Gourmet? FAQ20

Através do sistema Gourmet Server é possivel configurar o valor da taxa de entrega de
acordo com a regiao do determinado cliente. Para isso é necessario realizar as seguintes
configuracdes:

1° Passo - Configuracao Parametro Gourmet Server:

Caminho: Configuracées>Parametros “Aba Restaurante/ Sub-Aba Taxa de Entrega”

Parametroz Gerais

Editar [F3] | [ Gravar [F10]

Cancelar [F9] | Carregar do Repaositorio

Geral Gourmet
Geral ' Pedido de Venda “.Pedido de Compra “ Vendedor ' Produto “.Nfe " NfeServico “ Fiscal .Cta. Receber . Tabela de Preco | Restaurante

Imprimir taxas como | [t=M no cupom @
Digita Cadigo D 17
Cobrar pizza Maior @

Controle de senha para Venda Direta
Geracao de Senha Seguendal 0

Taxa de Servigo

Servico Padrac 10703 (4| SERVICOS Q
Percentual 10,00000 | g}
Utiliza Taxa de Servicos | 5IM (7]

Taxa de Servigo Couvert

Servico Padrao 10803 COUVERT ﬂ
valor 2,000, @

Utiliza Taxa de Servicos | SIM Q

Taxa de Entrega

Servico Padrao 14403 TAXA DE ENTREGA (REGIAQ) 9
Valor fPercentual 0,000 )

Utiliza Taxa de Servicos | SIM 7]

Tipo de Taxa Por Regiao 0

Taxa de Entrega

Servico Padrao: Para comecar, crie um Servico como produto para que seja destacado o
tipo “Entrega” na emissao de documentos fiscais e vincule neste parametro.

Valor/Percentual: Caso queira definir um percentual de entrega em cima do valor total do
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pedido, informe neste campo. No nosso exemplo, deixaremos zerado, pois ndo se aplica a
rotina de regiao de entrega;

Utiliza Taxa de Servicos: Neste campo deixe a opcao SIM;
Tipo de Taxa: Informe a opcao “Por Regiao”;
2° Passo - Criacao das Regides por Bairro:

Apoés configurar os parametros, é necessario fazer o cadastro de regido, vinculando os bairros
correspondentes a esta regiao e indicar o valor da taxa de entrega:

Caminho: Cadastros>Vendas>Reqgibes de Entrega
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Regido de Entrega

JARDIM DULCE

F2 Movo || F3 Editar “ Ezecluir | | F10 Gravar || Fa Cancelar
Consulta Principal
Codigo 203 Status |Ativo -
Empresa 1[4 EMPRESA TESTELTDA
Descrican FOMA SUL
Valor 5,000
Bairro + | ndur || Edtr || Excur |
LIMNOPOLIS Bairro |VILA LINOPOLIS I
CEMTRO WA ol
APARECIDA | S | [ concelr |
ALFA

m

Empresa: Defina a empresa padrao utilizada;

Descricao: Informe uma descricao para definir esta regiao;

Valor: Neste campo defina qual sera a taxa de entrega (por valor) para os bairros

cadastrados nesta regiao;

Botoes (Incluir, Editar e Excluir)
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Através destas opcdes, é possivel indicar quais bairros pertencem a regiao que estd sendo
cadastrada. No exemplo da imagem acima, para regiao Zona Sul foram cadastrados os
seguintes bairros: Vila Lindpolis, Vila Lindpolis I, Centro, Aparecida, Alfa e Jardim Dulce. Para
todos os bairros desta regiao o valor da taxa de entrega serd de R$5,00.

3° Passo Utilizacao no Gourmet:

Apos as configuracdes no sistema Gourmet Server ja serd possivel utilizar esta funcao no
sistema Gourmet, conforme mostraremos abaixo:

Wiy A2 B B i &
] M M Y S

Hovo Delivery Delivery Delivery a Atualizar
[F4] Aberto Fechado Consulta

CAIXA ABERTO

Selecione a opcao Novo Delivery F4 e a tela abaixo sera aberta:

CAIXA ABERTO

&. Nro. Telefone: 7 D‘" Y Y
Hovo Delvery Cliente: BRUNO MARCELO Cliente: BRUNO MARCELO Boivery = Atk
[ES] Fone: 3696-7777 Cel: - Fone: 3696-7777 Cel: - sl Srieli

Outro: - Fax: Qutro: - Fax:

Cliente: CAROL MESQUITA Cliente: CAROL MESQUITA
Fone: 7777-7777 el Fone: 7777-7777 Cel:
Outro: Fax: Outro: Fax:
+
Cancelar HNovo Cliente

Terminal : 65 Gperador : FUTURA Alias :_C:FUTURAIDADOS\Dados. FDB Versao : 2019.12.31.25 05/10/2017 - 10:55:14
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Encontre o endereco de entrega filtrando pelo telefone do cliente. Clique no cadastro do
mesmo e a tela abaixo sera aberta:

CAIXA ABERTO

J L 1la G
e F Y -
Cliente: CAROL MESQUITA
&5 Descricao: ENDERECO DE ENTREGA M ﬁ U
""""["Fj]“"e“’ Endereco: RFRANCH, 123 "::r‘l':;z Filtros &“;ﬁ'
Bairro: VILA LINOPOLIS I Cidade: SANTA BARBARA D'OESTE
Cancelar Balcao Novo Endereco

Terminal : 65 Gperador : FUTURA Alias : C:FUTURAIDADOS\Dados.FDB Versao : 2019.12.31.25 05/10/2017 - 10:58:33

Caso o cliente tenha mais de um endereco cadastrado, aparecera nesta tela. Selecione o
endereco correspondente e a seguinte tela sera aberta:
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Venda - Delivery
D Quantidade Valor Unit. Cliente: CAROL MESQUITA
1,00 0[00 Status: Digitacao
Emissao:  05/10/2017 11:00:40
Pedido: 211403
Endereco: R ROMARIO FRANCHI 12:

BEBIDAS GUARNICAO

Taxa de Servico: (0,000 Tabela de Preco:  TABELA DE PRECO 01
Taxa do Couvert: 0,000 Endereco Pizza Info. Pesquisa
Taxa de Entrega: 5,000 Total do Pedido : 5 r 000 [Alt+E] [Alt+P] [Alt+M] [F1]
QO = = - @ -
& o
Cancelar Pedido Pagamentos Guardar Pedido Imprimir Chiente Add. Mesa | Cmd Outras Opcoes
[Alt+C] [F10] [F11] [Alt+T] [Alt+N] [Alt+A] [Alt+0]
Terminal : 65 Operador : FUTURA Mlias : C:\FUTURA\DADOS \Dados.FDB Versao : 2019,12.31.25 05/10/2017 - 11:00:46

Note que o sistema ja reconheceu que o endereco selecionado anteriormente se enquadra na
regiao que haviamos cadastrado.

Agora efetue o lancamento dos itens que serao entregues e finalize 0 pagamento.

Em seguida, o sistema ja ira destacar o valor da entrega pré configurado anteriormente, que
no nosso exemplo é de R$5,00, conforme mostra imagem abaixo:
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Venda - Delivery

D ~ Quantidad Valor Unit. Cliente: CAROL MESQUITA
p— 1,00 000 ™ T
Pagamento Pagamento
Detalhado AR Rapido
5) SubTotal: RS 25,000 i =)
2 48 = RESC N -
L0 Dinheiro Taxa Servico: R$ 0,000 Ll Dinheiro
‘w [Alt+D] S—"_ [Ctri+D]
L § Taxa Couvert: R$ 0,000 F 50%
e L0 Taxa Entrega: R$ 5,000| pescont Z
1 Acrescimo:  R$ 0,000 0 G
% Desconto: R$ 0,000 T/() %
I Total: R$ 30,000 [Alt+C] o .
[Alt+R] [Ctri+R]
Pagamentos:
E E@
Debito Debito &
L | [Alt+E] [Ctri+E]
O O
| 0 D
Outros Outros
[Alt+0] [Ctri+0]
| Total Pago: R$ 0,00 =
Taxa de Servico: (0,000 Tabelal| 0 Troco: R$ 0,00 b D B
Taxa do Couvert: 0,000 Cancelar - Confirmar o e
Toadefntrega: 5000  Towld| (9 Total Pagar: R$ 30,00 [F10] &=, uio 8 Fopn
0O @™
Cancelar Pedido Tmpi 7 PCoES
[Alt+C] [F10] [F11] [Alt+1] [Alt+n] [Alt+A] [Alt+0]
Terminal : 65 Operador : FUTURA Mlias : C:\FUTURA\DADOS \Dados.FDB Versao : 2019.12.31.25 05/10/2017 - 14:51:07
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